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  新冠肺炎對教育領域、實地操作教學帶來了重大影

響，為防止疫情持續擴散、教師與學員的健康安全，而

啟動線上教學、居家辦公等措施，但是在實際操作的教

育訓練，因為人員無法於實地正常使用設備、操作學習，

而降低問題解決的速度，甚至影響設備架設和即時解決

問題的能力。 

  利用(XR)延展實境技術，導入遠距協作工作流程，

可完成異地/跨域/跨國等同步協作，即時完成教學訓練

或協作工作更強化”精準的操作指示與引導提醒”提升

工作效率及學習成效！ 
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使用者帳號登入 創建或加入通話 輸入通話代碼 



ARC 食品機械應用 

• 圈選正在指導或是討論的位置，讓溝通變得快速順暢，訊息傳遞準確度

與接受度也都會大幅提升。 

• 無論是操作設備上有問題，或是需要遠端教育訓練，甚至是設備故障需

要進行簡易排除，都可以利用 ARC 遠端協作來完成。 

#遠距教學 #故障排除  

ARC 工業領域應用 

#SOP任務標示 #故障排除  
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• ARC遠端協作，只要操作機器者準備手機，接著和機器供應商

遠端視訊，就可以在機器操作者鏡頭拍攝到的地方，同時透過

語音與 AR 遠端協作標示，加速故障排除效率。 


